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S

suBJecT: One Meter Per Residence Requirements

The following are excerpts from TNRCC rules. The numbers and letters in brackets
indicate where these rules can be found in the Texas Administrative Code (30 TAC).

These rules apply to public water utilities:

One meter is required for each residential, commercial, or industrial service
connection. An apartment building or mobile home park may be considered
by the utility to be a single commercial facility for the purpose of these
sections. The executive director may grant an exception to the individual
meter requirement if the plumbing of an existing multiple use or multiple
occupant building would prohibit the installation of individual meters at a
reasonable cost or would result in unreasonable disruption of the customary
use of the property. [291.89(a)(4)]

Use of meter. All charges for water service shall be based on meter
measurements, except where otherwise authorized in the utility's approved
tariff. [291.89(a)(1)]

These rules apply to retail public utilities and public water systems:

Each community public water system shall provide accurate metering devices
at each service connection for the accumulation of water usage data.
[290.44(d)(4)]

Connection - A single family residential unit or each commercial or industrial
establishment to which drinking water is supplied from the system. [290.38]

Questions? Contact the Consumer Assistance Team, Water Utilities Division, MC153 at the phone number shown above
or the address shown below.
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S

suslecT: Requisito de “Un Medidor Por Residencia”

Los siguientes son extractos de las Reglas de la Comision para la Conservacion de los
Recursos Naturales de Texas [TNRCC]. Los numeros y letras en paréntesis indican
donde se encuentran estas reglas en el Codigo Administrativo de Texas (30 TAC).

Estas reglas se aplican a las companias publicas para la provision de agua:

Un medidor es necesario para cada conexion de servicio residencial, local
comercial, o local industrial. Un edificio de departamentos o un parque de
remolques o casas moviles puede ser considerado como un local comercial
para el propdsito de estas secciones. El director ejecutivo puede dar una
excepcion a este requisito de medidores individuales si la plomeria de un
edificio de uso multiple o de varios ocupantes prohibiera la instalacion de
medidores individuales a un costo razonable, o si resultara en una
interrupcion innecesaria del uso normal de la propiedad. [291.85(a)(3)(B)]

Uso de medidor. Todos los cargos de servicio de agua deben basarse en
lecturas del medidor, excepto cuando otra forma de facturar esté autorizada
en la tarifa aprobada para esa compainiia. [291.88(a)(1)]

Estas reglas se aplican a companias publicas para la provision de agua y a sistemas
publicos de agua:

Cada sistema publico de agua debe proveer medidores de agua en cada
conexion de servicio para la acumulacién de informacion de consumo de
agua. [290.44(d)(4)]

Conexion de Servicio - Una residencia de una sola familia o un
establecimiento comercial o industrial que recibe agua potable del sistema
publico de agua. [290.38]

¢Preguntas? Llame a Consumer Assistance, Water Utilities Division, MC153 al niumero telefénico que se muestra en el titular o en la direccién
que se encuentra al final de la pagina.
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